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PRAVOVREMENE | TACNE INFORMACIJE U
REALNOM VREMENU DANAS
PREDSTAVLJAJU ESENCIJALNU POTREBU.

KOLIKI JE IZAZOV OSIGURATI TAKVE
INFORMACIJE U DRUMSKOM,
VAZDUSNOM, ZELEZNICKOM

SAOBRACAJU?



PRAVOVREMENE | TACNE INFORMACIJE U REALNOM
VREMENU KRUCIJALNE SU ZA PREVENCIJU

NEGATIVNIH ISKUSTAVA PRILIKOM PUTOVANJA

Sta sistem treba da pruzi putnicima dok &ekaju na
aerodromima, zeleznickim i autobuskim stanicama?

.
:E Jasnu tekstualnui verbalnu
komunikaciju

@j Dostupnost i konzistentnost
informacija na svim kanalima

Azurnost informacija

AVIS



AVIS POBOLJSAVA PUTNICKO ISKUSTVO UZ
POMOC PRAVIH INFORMACIJA U PRAVOM
TRENUTKU.

ZANIMA VAS KAKO?



AVIS RESENJE:
SVE STO JE PUTNICIMA POTREBNO OD
INFORMACIJA NA JEDNOM MESTU

Koje informacije je potrebno objediniti i uciniti
dostupnim putnicima u svakom trenutku?

* Simultano informisanje putnika putem
i informacionih tabli i sintetizovanih
glasovnih poruka

@_Z) * Uskladenost objavljenih audio poruka i
informacija prikazanih na tablama

* Intuitivna i jasna percepcija promene
informacija na tablama

* Dinamicko generisanje audio poruka u
realnom vremenu

AVIS




AVIS OBEZBEDUJE BLAGOVREMENE | TACNE
INFORMACIJE U REALNOM VREMENU.
POTPUNA USAGLASENOST EMITOVANIH AUDIO
| VIZUELNIH PORUKA
PRUZA NEUPOREDIVU PREDNOST U ODNOSU NA
DOSADASNIJE ISKUSTVO PUTNIKA.




UNAPREDENO PUTNICKO ISKUSTVO:
AVIS PREDSTAVLIJA FLEKSIBILNO
RESENJE

Usaglasenost sa
Poseban i Text-to-Speech Usaglasenost sa potrebama
prilagoden dizajn Tehnologija EU direktivom putnickog
saobracéaja
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AVIS PREDSTAVLIA
MODERNO RESENJE JEDINSTVENOG
DIZAJINA KOJE INTEGRISE PRECIZNO

PLASIRANJE INFORMACIJA U REALNOM
VREMENU | NAPREDNE TEHNOLOGIJE ZA
POBOLIJSANJE ISKUSTVA PUTNIKA.



AVIS POSTAVLIA NOVI STANDARD
U JAVNOM PREVOZU KOIJIM SE
TRANSFORME ISKUSTVO PUTOVANJA
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Koje su klju¢ne prednosti AVIS resenja?

* Emitovanje audio i vizuelnih poruka
u realnom vremenu i centralizovane
informacije za putnike i dispecere

@j * Potpuna konfigurabilnost i
parametrizacija sistema

» Otvorenost za integraciju sa
eksternim sistemima

AVIS
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KONCEPT AVIS RESENJA
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PLANIRANI RED REALIZOVAN RED
VOZNJIE VOZNIE
Vreme dolaska Kasnjenje u dolasku VIZUELNE

voza U stanicu Kasnjenje u polasku ﬁ VIS PORUKE
Vreme polaska Skracenje rute :

voza iz stanice Otkazivanje polaska

Flag da li je stanica Promena koloseka

prolazna ili ne s
Broj koloseka b
Kategorija voza

Nedeljni raspored voznje AUDIO

INFORMACIJE NA OSNOVU KOJIH SE PORUKE
GENERISU PORUKE



Automatsko
generisanje audio
poruka na osnovu

planiranog i
realizovanog reda
voznje; definisanje
sadrzaja poruke,

dinamike, prioriteta i
ucestalosti ponavljanja
poruke
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PREGLED RESENJA -

AUDIO PORUKE

_ |||_|E il

TTS komponenta za
sintezu govora na
osnovu teksta sa

ugradenim
elementima prirodne

intonacije; moguénost
emitovanja na
razliCitim zvucnim
zonama

Segmentacija poruka
na osnovu kategorije,
dogadaja
i vrste stanice

(pocCetna, prolazna);
podrska za padeze i
gramaticka ispravnost

Generisanje audio
poruka na zahtev za
hitno emitovanje

(servisne informacije,
Amber alert, vanredne
situacije)

AVIS
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553

8036
8039
556

8041
8038
2418
7113
7110

Beograd Centar
Batajnica

Ovéa

Novi Sad

Ovca

Batajnica

Novi Sad
Lazarevac

Zemun
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Polazak / Departure 23.08.2023. 15:32 Dolazak / Arrival
- —— ok track ok arval  kabnjonie | delay T remark
~= c 553  NoviSad 4 15:32 0 e
~ B 8036 Ovca 3 15:43 0
~= @5 8039 Batajnica 4 15:45 0
~= (ic 556 Beograd Centar 3 16:03 0
~= @5 8041 Batajnica 4 16:09 0
~= b3 8038 Ovca 3 16:13 0
~= R 2418 Beograd Centar 3 16:18 0
~= @ 7113 Zemun 4 16:22 0
~= 3 7110  Lazarevac 3 16:22 ]
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PREGLED RESENJA -
VIZUELNI PRIKAZ INFORMACIJA ZA PUTNIKE

AVIS je usaglasen sa
UREDBOM KOMISIJE
(EU.) d Ve,ZI V|zuelnlt.ag Dvojezi¢nost — prikaz . : _
prikaza informacija ; . Generisanje vaznih
informacija na . ..
osobama sa . notifikacija za vanredne
) o ; engleskom i srpskom .
invaliditetom i el dogadaje na zahtev
osobama smanjene
pokretljivosti

Prikaz informacija na
razlic¢itim
informacionim
tablama:
-Kolosec¢na
-Dolazna
-Odlazna
-Dolazno/
Odlazna

AVIS




REFERENCE - INFRASTRUKTURA ZELEZNICE SRBIJE

SUBOTICA @ Implementacija AVIS-a u IZS pocela je ha

stanici "Beograd Centar" krajem 2015.
Backa Topola g Od | ne.

Naumovi¢evo

Zednik

Mali Idos

Lovéenac

Kasnije se taj model uspesno prosirio na sve
stanice brze pruge do Novog Sada, kao i
druge stanice oznacene na mapi,

Sians obezbedujuéi informisanje putnika u

Beska

Zmajevo

Stepanovicevo

Kisac

NOVI SAD @

Sremski Karlovci
Indija ~ 5y s

’ S buzovs Zzeleznickom saobracaju u realnom vremenu.

Mova Pazova
Batajnica

Zemunsko polje Idemo dalje...

Kamendin
Altina

Tosin bunar
Novi Beograd

Beograd Centar .
Beograd, staniéna zgrada

BEOGRAD Varadordev park

Vukov spomenik

L AVIS



REFERENCE - PREGLED IMPLEMENTACIJE
AVIS SISTEMA U IZS U BROJKAMA

* 18 Stanica i sluzbenih mesta

* 253 Conrac/Aesys informacionih
tabli

23.08.2023. - ik * 17 Bosch audio kontrolera

~= B 8036 Ovéa - Batajnica

dEEE lemi W

° 240+ Polazaka na dan

* 1300+ Generisanih poruka na dan

* 149 Korisnika sistema

AVIS
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